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1. Bevezetés

Napjainkban a kényvtirak mikodését egyre tobb tényezd befolyasolja. Ebben a folyamatosan
valtozé helyzetben a kdnyvtarnak olyan valaszokat kell adni a kérnyezet kihivasaira, amely
clfsegiti az intézmény céljainak megvaldsitisat. Ennek a munkénak az egyik eszkize a
stratégiai terv clkészitése, amely lehetOséget ad arra, hogy a kiils6 valtozasok
figyelembevételével és a sajat lehetGségeivel szamolva, a kényvtar megfeleljen a vele szembe
tamasztott igénycknek valamint megvalosithassa kiildetését.

1.1 A kényvtar bemutatasa

1.1.1. Altalanos adatok

Koltségvetési szerv megnevezése: Lévay Jozsef Varosi Konyvtar
Székhelye: 3770 Sajoszentpéter Bem Jézsef ut 15.

Levelezési cim: 3770 Sajdszentpéter Bem Jozsef ut 15.
Telefonszdm: 06/48-521053

Fax: 06/48-521053

Web: www.spmsk.hu

Email cim: levaykonyvtar@gmail.com

1.1.2. A kényvtar torténete

A kényvtar torténete 1895-ig nydlik vissza. Kezdetekben Banyasz Szakszervezet fenntartasa
alatt miikodott. A Lévay Jozsef nevet 1964. janudr 31-én vette fel. Lévay Jozsef iro, koltd
Sajoszentpéter varos hires sziiltte volt.

A konyvtar fejlédésének fobb szakaszai:
- Jarasi kényvtar 1964 — 1972
- Kozségi kényvtar 1972 — 1981-
- Nagykdzségi konyvtar 1981 — 1990-
- Vérosi kdnyvtar 1990 — t6] napjainkig

1992-t61 8sszevont intézményként mikkddik a milvelddési kbzponttal, valamint a
sportkdzponttal. Napjainkban folyik az allomany szamitogépes feldolgozésa, amely lehetéve
teszi a konnyebb hozzaférést olvasdink szamara

1.1.3 A konyvtar részlegei

% Felnott részleg
Feladata a beiratkozds, regisztralt hasznilok nyilvéantartdsa, kolcsdnzés, tdjékoztatas
(személyesen ¢€s elektronikus modon).

Gylijteményszervezés, dokumentumok (kényv, folyéirat, DVD, CD-ROM) gyarapitasa €s
apasztasa. Internet hasznalat biztositasa valamennyi korosztaly szamara, irodai szolgaltatisok
(fénymasolas, szkennelés, nyomtatas, fax, spiralozas) biztositasa.
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% Gyermek részleg
Feladata a beiratkozas, regisztralt haszndlok nyilvantartasa, kolcsénzés, gyermekkdnyvtar
bemutatasa, tdjékoztatds (személyesen ¢és elektronikus mddon). Gyiljteményszervezeés,
dokumentumok (konyv, folydirat, DVD, CD-ROM, diafilm) gyarapitasa és apasztasa.

Koényvtarhasznalati foglalkozasok és rendhagyo konyvtari 6rak lebonyolitasa, hagyomanyos
mesemondas és kortars gyermekirodalom népszeriisitése.

% Varosi Archivum
Feladata a Képviselo-testilet 1990 &ta lezajlott testiileti {iléseinek jegyzOkonyvezett
valtozatanak tarolasa, hozzaférés biztositasa a lakossag felé.

% Feldolgozé részleg
Lebonyolitja az allomanyba vétel, feldolgozas, apasztas munkafolyamatait valamint az
alloméanyellentrzéseket, dokumentumtipusonként (kényv, DVD, CD, CD-ROM, Diafilm,
Video), egyedi ¢s csoportos leltarkdnyvet vezet. Statisztikai adatokat szolgdltat, kapcsolatot tart
a Hunteka Integralt konyvtari rendszer létrehozéival, menedzseli a szdmitégépes rendszer
valtozasait.

1.1.4. Tevékenységi kér

A muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellatasrol és a kézmiivelddésrol szo6lo
1997. évi CLX térvény alapjan a konyvtar alapfeladatai a kdvetkezok:

- a fenntarto altal kiadott alapitd okiratban és a szervezeti ¢s miikodési szabalyzatban
meghatarozott f6 céljait kiildetésnyilatkozatban kbzzé teszi

- gyilijteményét folyamatosan fejleszti, feltirja, megdrzi, gondozza és rendelkezésre
bocsatja

- tajékoztat a kOnyvtar és a nyilvanos konyvtari rendszer dokumentumairdl és
szolgaltatasairol

- biztositja mas konyvtarak allomanyanak €s szolgaltatasainak elérését

- részt vesz a konyvtarak kozotti dokumentum- €s informacidcserében

- biztositja az elektronikus konyvtari dokumentumok elérhetdségét

- a konyvtarhasznalokat segiti a digitdlis irdstudds, az informdciés miiveltség
elsajatitdsaban, az egész életen at tartd tanulas folyamataban,

- segiti az oktatasban, képzésben részt vevok informacioellatasat, a tudomanyos kutatas
¢és az adatbazisokbol térténd informaciokérés lehetdséget,

- kulturalis, ko6zosségi, kézmiivel6dési rendezvényeket és egyéb programokat szervez

- tudas-, informécié- és kulturakozvetitdé tevékenységével hozzajarul az életmindség
javitasdhoz, az orszag versenyképességének ndveléschez,

- aszolgaltatisait a kOnyvtari mindségiranyitds szempontjait figyclembe véve szervezi

- A nyilvanos konyvtar az 4ltala Gzemeltetett, kiskordak altal is hasznalhatd, internet
hozzaféréssel rendelkez6 szamitogépek hasznalatat a kiskoriak védelmét lehetové tevo,
kénnyen telepitheté és hasznalhaté, magyar nyelvli szoftverrel ellatva biztositja a
kiskordak lelki, testi és értelmi fejlédésének védelme érdekében.

1.1.5. A kényvtar szolgaltatasai

*+ Inform:ciés szolgiltatisok
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- témafigyelés

- sajtofigyelés és cikk keresés

- kozhasznu informécioszolgaltatas

- szamitogép haszndlat és internethasznalat

-~ trodai programok hasznalata

- reprografiai szolgaltatasok (fénymadsolds, szkennelés, nyomtatas)

¢ Tavhasznalati szolgaltatasok
- online katalégus elérése a honlapon keresztill www.borsodteka.hu
- kolcsonzési id6 hosszabbitasa, eldjegyzes telefonon

% Felnott konyvtari szolgaltatiasok

- konyvek, folyoiratok, DVD-k, CD-ROM-ok, videdk kdlcsonzése
- konyvtarkozi kolcsonzes

- idegen nyelva gyilijtemény kdlcsénzése

- helyben hasznalat

- Lévay Jozsef gylijtemény

- irodalomkutatas

- kézikényvtéar hasznélat

- szakiranyu tajékoztatas

% Gyermekkonyvtari szolgiltatisok

- gyermek-és ifjusagi kényvek, diafilmek kolcsonzése
- gyermek-és ifjusagi folyoiratok kolcsonzése

- konyvtarkézi kdlcsénzés

- helyben hasznalat

- kézikdnyvtar hasznalat

- diafilmvetités

- kényvtari 6rak

- Ovisarok (leporelldk, jatékok, jatszoszonyeg)

> Kiildetésnvilatkozat

A konyvtarnak, mint kdzmivel8dési intézménynek és mint fontos kozosségi helynek az a célja,
hogy a meglevd és a lehetséges hasznalok informacios igényeit elore jelezze, meghatirozza,
Osztdndzze és kielégitse az etikai normak szem el6tt tartdsdval. Célja tovabbé az is, hogy
minden tarsadalmi csoport hozzaférjen az informécidhoz, a tudashoz, az alkoté képzelet
termékeihez, legyenck azok hagyoményosak vagy virtualisak. Fontosnak érzi a csoportok ¢s
egyének 0sztonzését a kultira részvételében, az oktatas kibontakozasanak lehetove tételében, a
szabadid6 hasznos eltdltésében, az irds-és olvasaskultura eldmozditasdban.

A kényvtar konyv-, id6szaki kiadvany- és mas adathordozé gytijteményt tart fenn helyben és e
gyljteményt fejleszti. Felhasznalobarat on-line elérést létesit és biztosit a kdnyvtar sajat on-line
rendszeréhez és mas jelentoés hazai és kiilfoldi elektronikus informacios rendszerekhez a
személyzet munkahelyeirdl. Adminisztrativ segitséget, szakmai tanicsokat és tmutatast ad e
rendszerek hasznalatahoz.
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érnyezeti ténvezok é

3.1 Globalis hatasok:

A kdnyvtarak szerepe az elmult években igencsak megvaltozott. Az EU orszagaiban az "egész
életen at tartd tanulas”, képében szerepet kap a kdnyvtar is. Ez a funkciébdvités a tarsadalom
egésze szamdra Uj lehetdségként jeleniti meg a konyvtarakat, amire a kdnyvtiraknak a
szolgaltatasok és technologiak bovitésével kell valaszolniuk. Megvaltozott a kommunikacios
és informaci6s technolégia is, a kdnyvtarak a haszndloik szaméra olyan informéacids és
kommunikacios lehetdségeket nyhjtanak, amelynek eredményeként lehetévé valik, hogy az
éppen adott konyvtar szolgaltatdsain feliil a hasznalok globdlisan igénybe vehessék a vilag
legjelent6sebb kdnyvtari allomanyait és informéacidit.

A kdzmiivelddési konyvtarak is jelentos valtozdson mentek keresztiil. Az ¢lethosszig tartd
tanulasnak, a tovabbképzésnek, az atképzésnek a konyvtar is aktiv részese lett, mindezt segitve
dokumentumaival, informaciokkal és képzett szakembereivel.

3.2 Helyi tényezdk:

Sajészentpéter az orszag északkeleti részén, azon beliil pedig Borsod-Abatj-Zemplén
megyében talalhato hazank egyik legelmaradottabb régidjaban. A varosra szintén jellemzoek a
régios hatranyok, igy gazdasagi szempontbol rossz viszonyok kozt kell biztositania mikddését.
Elhanyagolhaté mértékil helyi adobevétel keletkezik, rendszeresen kénytelen igénybe venni az
allam altal nyujtott rendkiviili énkormanyzati tamogatast. A régidban jellemzéen magas
munkanélkiiliség, amely Sajoszentpétert is nagymértékben érinti. Ennek koévetkeztében a
Sajoszentpéteren él6 hatranyos helyzet(i, leszakadd, tanulasi attitiiddel nem rendelkezdk
aranyszama meglehetésen magas. A koltségvetési forrdsok egyre szilkiilnek, egyre nagyobb
szerepiik lesz a palyazatok altal megszerezhetd pénzforrasoknak, e nélkiil ma mér igen nehezen
tudna konyvtarunk ellatni feladatait.

A fentieket levetitve konyvtarunkra, az alabbiak allapithatok meg:

- Valtoznak az elvarasok, 0j igények jelennek meg

- Uj szolgaltatasokat kell (kellett) bevezetni (fax, spirdlozas, laminalas, oktatas stb.)

- Egyre tobben veszik igénybe az elektronikus informaciokat

- Szilkkség van a munkatéarsak folyamatos képzésére, 6nképzésére, hogy meg tudjanak
felelni a hasznélok altal elvart igényeknek (tajékoztatas, mindségi szolgéltatas, 0j
szolgaltatas, szamitastechnikai eszk6zok hasznalata)

- Szikséges a koltségvetésen kiviili forrasok maximalis kihasznalasa, kiilénds tekintettel
a palyazatokra
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4, Helvzetértékelés:

4.1. SWOT analizis
Belsé kirnyezet
Erésségek: Gyengeségek:

e Sajoszentpéter  varos  kulturalis Szlkos anyagi forras
kinalataban valo jelentds Széttagoltsag, zsufoltsag
s’zerepvéllalés A szolgaltatasi ¢s munkakdmyezet

e Epiilete j6] megkdzelithetd felujitast igényel

o Névadonk, Lévay Jozsef Az integralt konyvtari rendszer
eszmeiségének dpolasa frissitésre szorul

e Minbségi szemlélet Részleges akaddlymentesités

e  Gyljtemény mindsége Elavult batorzat

e Latogatottsag A sokrétii tevékenységhez kevés a

e Az allomany jelentds részének személyi feltétel

elektronikus feldolgozottsaga
Kollégak szakmai felkésziiltsége,
elkotelezettsége

JOl miik6do belsdé kommunikacié
Sokszinli, szinvonalas rendezveények
/kiallitasok, rendezvények,
tanfolyamok/  Kielégitd  anyagi
helyzet

Online adatbazis

A konyvtari dolgozok folyamatos
képzése

Elénytelen raktari tarolas
Egyes  rendezvények
latogatottsaga

Egyes allomanyrészek elektronikus
feldolgozottsaganak hianya
Elavult, elhasznalodott
eszkozok

alacsony

technikai

*

Lehetéségek:

A gyijtemény folyamatos
gyarapitasa

Virtualis tér altal kinalt lehetdségek
jobb kihasznaldsa

Uj célcsoportok megnyerése

Uj szolgaltatasi formak bevezetése

Az oktatas kiilonb6z6 szintjeinek és

az  ¢lethosszig tartd  tanulas
feltételeinek a megteremtése
Szolgaltatasok mindségének
folyamatos emelése

Hasznaloi igények valtozasainak
nyomon kdvetése

Palyazati lehet6ségek kihasznalasa
/épiilet, technikai berendezés
korszer(isitését/

Partnerkapcsolatok erdsitése

Veszélyek:

A kultira szerepe hattérbe szorul
Koltségvetés csokkenése

Hazai és unids palydzati forrasok
csOkkenése

Az allomany rongalodésa
Viselkedési kultara negativ valtozisa
Ellatandé  feladatok  szamanak
novekedése

Esetleges létszamcsokkentés
Mikodési €s fenntartasi koltségek
folyamatos csdkkenése

Kiilsé kérnyezet
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5. Jogi ténvezdk

A konyvtar fenntartasa, milkddése/miikddtetése, a gazdalkodasatél kezdédden minden
munkafolyamataig jogszabalyok betartasaval torténhet.

Alapvet6en az 1997. évi CXL. és az annak modositasardl sz616 2012. évi CLIL térvénynek
megfelelden miikodik, tekintve feladatait, fenntartasat, finanszirozasat és egylittmilkddéseét, de
hasonlé modon kiemelheté az Allamhaztartasi torvény, a kdltségvetési szervek jogallasarél és
gazdalkodasardl szold torvény, a helyi énkorményzatokrdl szolo torvény, ¢és a foglalkoztatasi
szabalyok is.

A kényvtari torvény kimondja, hogy a kdnyvtarhasznélat joga mindenkit megillet, alapjog €s
ennek azért van kiemelt jelentdsége, mert a kdnyvtar kozfeladatot lat el, ezért nem t6r6lheto el
¢és szintethetd meg konnyen €s egyszeriien.

A kdnyvtar, mint szervezeti forma: intézmény, koltségvetési szerv, allami koltségvetési
forrasbél gazdalkodik, meglétét torvény irja eld. Fenntartdsa a telepiilési onkormanyzat
feladata, k6zvetleniil a koltségvetését ez hatarozza meg.

A koltségvetési szerv az 4allamhdaztartds részét képezd olyan jogi személy, amely a
jogszabalyban meghatérozott és az alapité okiratdban rogzitett allami, Onkormdanyzati
feladatokat kozérdekbol és koltségvetésébol gazdilkodva végez.

Konyvtarak munkajat segithetik nemzetkdzi szervezetek iranyelvei, orszdgos szakmai
szervezetek iranymutatdsai, valamint a szakfeliigyelet, hogy az elvart szakmaisagaval szolgalja
az egyes konyvtarak szakmai munkajat és segitse azok miikddését. A kdnyvtari térvény nagyon
régi, fontos lenne egy teljesen Ujat alkotni. Modosité rendelkezések sziiletnek, tehat van
torekvés a korszerlsitésre.

Konyvtari szakmai szervezetekben is megvan az erre iranyuld tevékenység, de mint
konferencidkon hallhaté, a szakma passziv, nem véleményeziink. Konyvtarak és konyvtarosok
kiildn-kiilon dolgozunk a lehetd legmagasabb szakmai szinvonalon a hasznalokért, de az
egységes és aktiv fellépés magaért a kényviaros szakmaért nem mondhaté kielégitdnek.

A tdrvény altal biztositott forrasok mellett kiilonboz6 palyazati lehetdségek teremtenek
lehetdséget a konyvtarak tamogatasara. Jogi szabalyozasaban beszélhetiink az intézményre
vonatkozd szabalyozasrol, a belsé szabalyozasrol (pl. szakmai munkafolyamatok leirasai,
munkakér leirdsok, kdnyvtarhasznalati szabalyzat, gy(ijtokori, adatkezelési, munkavédelmi,
sth.), a konyvtéri jogszabalyokroél, a foglalkoztatasi és a szerzdi jogi szabalyokrdl. Minden
jogszabalyt, s azok moédositasait figyelemben kell tartani, kévetni kell azok valtozasait.

Mind emellett a kényvtarnak, melyet egy telepiilés 6nkormanyzata tart fenn, a helyi
rendeletek, szabalyok betartasa szintén nagy jelent6séggel bir.
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nélkiildzhetetlen a mindennapi ¢letben.
A konyvtar az a hely, ahol egységes szinvonalt, mindségi szolgaltatasokat érhet el minden
allampolgar.

6.1. A kényvtar stratégiai céljai

6.1.1. A konyvtar kézéppontjaban a hasznilék sziikségletei alljanak

Ez magaba foglalja:
- az olvasok és koélesonzok sziikségleteinek ismeretét,
- aszolgaltatasok folyamatos alakitdsat a hasznalok igényeinek megfelelden,
- a hasznélokkal folyd kétiranyd kommunikaciot.

6.1.2. A konyvtar nyijtson jé, gyors és magas szinvonali szolgaltatasokat
Kilonos tekintettel:

- az Internet-hasznalat szolgaltatésaira,

- ahagyomanyos dokumentumok hasznalatanak szolgiltatisaira,

- az egesz ¢leten at tarto tanulas biztositasara.

6.1.3. Hatékony és gazdasagos belsé funkciok
Ezek megszervezése Ggy, hogy minimalis idéveszteséggel jarjanak ¢s a szolgaltatasi funkciokat
tamogassak.

6.1.4. A forrasok felhasznalasanak optimalizalasa
Az anyagi és emberi erdforrasok olyan optimalis kihasznalasa, hogy ezen forrasok az olvasok
elényeit szolgaljak,

6.2. Az elérendo célok részletezése

Ez ] ! l s Ii l sz I.é] l il‘l .-l - l I = i]l. l

- folyamatos adatgy{jtés a hasznaldkrol,
- évente kérdoives felmérés a hasznaloi igényekrol,
- tervszerii marketingtevékenység a felhasznalok csoportjaiban, a kovetkezd
eszkozokkel:
*  akdnyvtarat bemutat6 anyagok terjesztése,
*  hirlevél terjesziése,
*  helyi média kihasznalasa,,
+  webes feliilet folyamatos karbantartasa, frissitése,
»  kozdsségi médidban vald megjelends.

» Fd g r ruy r

a, Altalanos szolgéltatasok:
- mindségi szolgaliatds Gigy szakmai, mint emberi szempontb6l a hasznalok szamara,
- akényvtarhasznalat és informacidkeresés oktatdsa az 1jj olvasok és gyermekek szamara,
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irasos dokumentacié a kOnyvtar szolgaltatisairdl, gyijteményeirél, és informacios
anyagairol,

egész €leten at tarté tanulas lehetdségének biztositasa,

technikai eszk6zok rendelkezésre allasanak biztositasa, folyamatos korszeriisitése az
aktualis igényeknek megfelelden.

b, Sajat gyljteményen alapuld szolgiltatasok:

megértd, de hatarozott szankcidk bevezetése az olyan olvasokkal szemben, akik nem
tartjak be a kolcsdnzési szabalyokat,

felszolitok és egyéb ilyen jellegli adminisztraciok szisztematikus bevezetése, melynek
ellatdsa egy munkatars 4llandé feladata,

a dokumentumokhoz val6 hozzaférés szisztematikus rekiamozasa, minden elbjegyzés
minél gyorsabb teljesitése (max. 3 hét),

megfeleld komfortérzet biztositasa,

az olvasok folyamatos tajékoztatdsa az 0j konyvekrdl, dokumentumokrol.

¢, Kiilsé rendszereken és ellatokon alapulé szolgaltatasok:

gyors és hatékony kolcsOnzés kiilsd forrasokbdl, max. 3 hét rendelkezésre bocsatasi
idével,

a bevezetett integralt konyvtari rendszer OPAC feliiletének megismertetése az
olvasdkkal,

6.2,3. Hatékony és gazdasagos belsd funkcidk

a dokumentumok beszerzési keretdsszegének tervszertl, idéaranyos felhasznalasa,

az 1j dokumentumok max. 3 hét alatti feldolgozasa, a dokumentumok legfeljebb 10 %-
anak lehet ennél hosszabb a feldolgozasi ideje,

a visszahozott és a konyvtarban hasznalt valamennyi kdnyv visszaosztdsa a polcokra
legkésObb kovetkezo reggel, a konyvtar nyitasara. Az olvaséterem asztalain az olvasok
altal hasznalt dokumentumok azonnali visszahelyezése, a rend és az uj hozzaférés
érdekében,

a mas konyvtarakbol érkezd konyvtarkozi kolcsonzési kérések feldolgozasi ideje max.
3 nap,

megfeleloen felkésziilt személyzet a belsd szolgaltatdsi pontokon,

rugalmas kélesonzeési adminisztracio.

ram e

a miikodéshez szilkséges anyagi feltételek folyamatos biztositasa, palyazatok maximalis
kihasznalasa,

a gylijtemény gyarapitasi politikaja feleljen meg a helyi igényeknek,

az apasztasi politika is a helyi igényeket kévesse,

a gyljtemény konnyli elérése hasznalhaté polcrendszerekkel, egyszerii és vildgos
jelzésekkel,

a szeméelyzet folyamatos tovabbképzése,

a belsd kommunikacid fenntartasa,

az éves stratégiai folyamat alkalmazasa.
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7. Jovékép

A Levay Jozsef Varosi Konyvtar a varos kulturilis életének egyik meghatirozé intézménye.
Szolgéltatdsaink tervezése sorén érzékenyen reagilunk a varhaté tarsadalmi valtozdsokra.

Célunk, hogy gylijteményiink fejlesztése soran a hagyomanyos dokumentumok értékeinek
megérzése mellett, az elektronikus és digitalis szolgaltatasokat is fejlesszitk, mindezt

akadalymentes kornyezetben, a valtozé hasznal6i igényeknek megfelel$ esztétikus, baratsagos
terekben.

1. A fenti stratégiai tervet Sajoszentpéter varos Keépvisel6- testiilete hagyja jova.

2. A Lévay Jozsef Varosi Konyvtar Stratégiai terve (2017-2022) 2017. aprilis 7-t61 1ép
hatalyba.

Készitette: Varga Pal
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